
ПОЛИТИКА КОМПАНИИ В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Настоящая Политика конфиденциальности содержит правила обработки данных (в 
том числе персональных данных) полученных на сайте https://жк.наследие-
ростов.рф/, принадлежащем оператору персональных данных.

Оператором персональных данных является: ООО «СЗ «ЗАВОД», ИНН 2632114221, 
ОГРН 1192651013972, адрес: Российская Федерация, Ставропольский край, город 
Пятигорск, поселок Горячеводский, Ясная ул., д. 12, кв. 18 (далее – Оператор)

ПЕРЕЧЕНЬ ТЕРМИНОВ
Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному, или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).
Пользователь - лицо, посещающее сайт https://жк.наследие-ростов.рф/ без регистрации.
Оператор персональных данных – государственный орган, муниципальный орган, 
юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 
организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также 
определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных данных, 
подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными.
Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.
Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 
данных с помощью средств вычислительной техники.
Распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц.
Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц.
Сайт - https://жк.наследие-ростов.рф/, расположенный на доменном имени жк.наследие-
ростов.рф.
Сервис –услуги, предоставляемые на сайте, для оказания которых необходимо 
предоставление персональных данных.
Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных).
Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной 
системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные 
носители персональных данных.
Информационная система персональных данных – совокупность содержащихся в 
базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 
технологий и технических средств.
Трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на 
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территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 
иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Политика конфиденциальности (Политика обработки данных) действует в отношении 
персональных данных, которые Оператор, может получить от Пользователя. 
1.2. Настоящая Политика разработана в Федеральным законом Российской Федерации от 
27.07.2006г. №152-ФЗ «О персональных данных» (далее – ФЗ «О персональных данных»),
устанавливающим основные принципы и условия обработки персональных данных, права,
обязанности и ответственность участников отношений, связанных с обработкой 
персональных данных.
1.3. Настоящая Политика размещена и/или доступна в Интернет по адресу:  
https://наследие-ростов.рф/privacy-policy/.  
1.4. Настоящая политика конфиденциальности устанавливает порядок получения, защиты,
хранения, обработки и передачи персональных данных Пользователей сайта, действует в 
отношении всей информации, которую Оператор может получить о Пользователях во 
время использования ими сайта. 
1.5. Настоящая политика конфиденциальности не распространяется на другие сайты и не  
применяется в отношении сайтов третьих лиц. Оператор не несет ответственность за 
сайты третьих лиц, на которые Пользователи могут перейти по ссылкам, доступным на 
сайте. 
1.6. Политика распространяется на любое действие (операцию) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с персональными данными с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление,  доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

1.1. Перед тем как начать использование сайта,  Пользователь обязан ознакомиться с 
настоящей Политикой конфиденциальности. 
1.2. К персональным данным Пользователей сайта относятся:  

• имя; 
• адрес электронной почты; 
• номер телефона.

1.3. К данным, которые передаются в автоматическом режиме в зависимости от настроек  
программного обеспечения: ("cookies” и использовании аналогичных технологий), 
относятся данные о:  

• IP-адрес; 
• файлы “cookies” и аналогичные технологии;  
• данные об использовании пользователем сайта; 
• информация о местоположении подключения к сайту.

1.4. Персональные данные пользователя, касающиеся расовой принадлежности, 



политических взглядов, религиозных и философских убеждений, состояния здоровья, 
интимной жизни не получаются и не обрабатываются. 
1.5. Все персональные данные о Пользователях Оператор может получить только от них  
самих. 
1.6. Персональные данные Пользователей сайта являются конфиденциальной 
информацией и не могут быть использованы Оператор или любым иным лицом в личных 
целях.
 
2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

2.1. Заключение Соглашения на использование сайта.
2.2. Исполнения обязательств по заключенным договорам с партнерами, включая 
предоставление Пользователю информации рекламного характера.
2.3. Определение общедоступных данных Пользователя (данные, доступные 
неограниченному кругу лиц) и использование этих данных, в том числе в различных 
рекламных целях.
2.4. Проведение маркетинговых, статистических и иных исследований/опросов на основе 
общедоступных данных.
2.5. Идентификации Пользователя в рамках исполнения обязательств по заключенным с 
ним договорам.
2.6. Оказания технической поддержки в связи с использованием сайта.
2.7. Использование обезличенных данных для таргетинга, рекламных и/или 
информационных материалов.
2.8. Файлы cookie, передаваемые Оператором оборудованию Пользователя и 
оборудованием Пользователя Оператору, могут использоваться Оператором для 
предоставления Пользователю персонализированных услуг третьих лиц, для 
таргетирования рекламы, в целях облегчения сбора данных, на социальных 
медиаплатформах, с которыми взаимодействует пользователь.
2.9. Для исполнения договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или 
поручителем, по которому является Пользователь, а также для заключения договора по 
инициативе Пользователя или договора, по которому Пользователь будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем.

3. ПРАВА СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
3.1. Оператор обеспечивает Пользователям свободный бесплатный доступ к своим 
персональным данным, включая право на получение копий любой записи, содержащей их 
персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных законодательством.
3.2. Пользователь вправе:
3.2.1. Получать доступ к своим персональным данным.
3.2.2. Получать информацию, в том числе: подтверждение обработки данных; 
информацию о правовых основаниях, целях, способах и сроках обработки данных; об 
операторе, обрабатывающем данные; сведения о лицах, которые имеют доступ к 
персональным данным или которым могут быть раскрыты данные; обрабатываемые 
данные и источник их получения; порядок осуществления прав владельца (субъекта) 
данных; сведения о лице, осуществляющем обработку данных по поручению оператора 
(если обработка была поручена); иные сведения.



3.2.3. Требовать исправления (уточнения) данных. Если Пользователь обнаружит, что 
Оператор обрабатывает неточные или устаревшие данные, проверить их точность и / или 
попросить обновить или исправить их.
3.2.4. Ограничить (блокировать) обработку персональных данных. Если оспаривает 
точность данных, полагает, что Оператор обрабатывает их незаконно или хочет возразить 
против обработки, временно остановить обработку данных, чтобы проверить, была ли 
обработка корректной. В этом случае Оператор не будет обрабатывать данные для каких-
либо целей, кроме их хранения, до тех пор, пока не исчезнут причины введения 
ограничения.
3.2.5. Требовать уничтожения данных. Если Оператор не обязан хранить данные в 
соответствии с законодательством, данные будут уничтожены по вашему запросу.
3.2.6. Отозвать согласие на обработку его персональных данных путем направления 
запроса на удаление по адресу info@sk-vechno.ru. 
3.2.7. Для реализации права Пользователь может обратиться, направив письмо в адрес 
электронной почты: info@sk-vechno.ru

4. СОГЛАСИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
4.1. Пользователь принимает решение о предоставлении своих персональных данных 
Оператору и даёт согласие на их обработку свободно, своей волей и в своём интересе. 
Согласие на обработку персональных данных должно быть конкретным, предметным, 
информированным, сознательным и однозначным и предоставляется Пользователем в 
момент предоставления персональных данных на Сайте или при использовании Сервисов 
Оператора, а также в любой форме, позволяющей подтвердить факт его получения, если 
иное не установлено законодательством.
4.2. Предоставление согласия на обработку персональных данных осуществляется 
посредством принятия Пользовательского соглашения, что означает согласие 
Пользователя с указанными в настоящей Политике условиями обработки его 
персональных данных, в том числе получение файлов cookie. В случае отказа в 
предоставлении согласия на обработку персональных данных, либо несогласия с 
условиями Политики конфиденциальности, Пользователь должен воздержаться от 
использования Сервисов на Сайте.
4.3. Заключая Пользовательское соглашение, Пользователь дает бессрочное согласие на 
любые способы обработки своих персональных данных, включая любое действие 
(операцию) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием 
средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, в
том числе сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение данных.
4.4. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных Пользователем Сайта для
распространения, оформляется отдельно от иных согласий Пользователя Сайта на 
обработку его персональных данных. Оператор обеспечивает Пользователю Сайта 
возможность определить перечень персональных данных по каждой категории 
персональных данных, указанной в согласии на обработку персональных данных, 
разрешенных им для распространения.
4.5. В согласии на обработку персональных данных, разрешенных Пользователем Сайта 
для распространения, он вправе установить запреты на передачу (кроме предоставления 
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доступа) этих персональных данных Оператором неограниченному кругу лиц, а также 
запреты на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) этих 
персональных данных неограниченным кругом лиц.
Распространение персональных данных, разрешенных пользователем Сайта для 
распространения, должна быть прекращена в любое время по его требованию. Указанные 
в данном требовании персональные данные могут обрабатываться только Оператором.
4.7. Персональные данные лиц, вступивших в договорные обязательства с Оператором, 
содержащиеся в единых государственных реестрах юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей, являются открытыми и общедоступными, за исключением сведений о 
номере, дате выдачи и органе, выдавшем документ, удостоверяющий личность 
физического лица. Охраны их конфиденциальности и согласия Пользователей на 
обработку не требуется.
4.8. В случае поступления запросов из организаций, не обладающих соответствующими 
полномочиями, Оператор обязан получить предварительное согласие Пользователя на 
предоставление его Персональных данных и предупредить лиц, получающих 
Персональные данные, о том, что эти данные могут быть использованы лишь в целях, для 
которых они сообщены, а также требовать от этих лиц подтверждения того, что это 
правило будет (было) соблюдено.
4.9. При передаче персональных данных Пользователей Оператор предупреждает лиц, 
получающих данную информацию, о том, что эти данные могут быть использованы лишь 
в целях, для которых они сообщены, и требует от этих лиц письменное подтверждение 
соблюдения этого условия.

5. ОБРАБОТКА, ХРАНЕНИЕ, ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ.
5.1. Обработка персональных данных Пользователей осуществляется исключительно в 
целях, указанных в настоящей Политике конфиденциальности.
5.2. К обработке персональных данных Пользователей Сайта могут иметь доступ только 
работники Оператора, допущенные к работе с персональными данными подписавшие 
соглашение о неразглашении персональных данных Пользователей.
5.3. Персональные данные Пользователей хранятся в электронном виде в 
информационной системе персональных данных Сайта, а также в архивных копиях баз 
данных Сайта.
5.4. Персональные данные Пользователей на бумажных носителях хранятся по месту 
нахождения Оператора.
5.5. При хранении персональных данных Пользователей соблюдаются организационные и 
технические меры, обеспечивающие их сохранность и исключающие 
несанкционированный доступ к ним.
5.6. Оператор вправе хранить и передавать персональные данные третьим лицам, 
указанным в Пользовательском соглашении для реализации целей, указанных в Политике 
конфиденциальности.

6. УСЛОВИЯ ПЕРЕДАЧИ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ
6.1. Оператор вправе передать персональную информацию Пользователя третьим лицам в 
следующих случаях:
6.1.1. Пользователь выразил свое согласие на такие действия, включая случаи применения
Пользователем настроек используемого сервиса, не ограничивающих предоставление 



информации определенному кругу лиц.
6.1.2. При использовании Пользователем Сервисов и/или Сайта персональная информация
Пользователя может передаваться партнерам Оператора (поставщикам), которые 
предоставляют услуги Пользователям для целей в целях упрощения процесса заключения 
договора.
6.1.3. Передача персональных данных предусмотрена российским или иным применимым 
законодательством в рамках установленной законодательством процедуры.
6.2. Персональная и обезличенная информация, рассматривается в качестве 
нематериального актива Оператора. В случае, сделки о слиянии, или продажи активов, 
Персональная информация может быть передана выгодоприобретателю (партнеру) по 
сделке.

7. УВЕДОМЛЕНИЯ. СОГЛАСИЕ НА ПОЛУЧЕНИЕ ЭЛЕКТРОННЫХ 
УВЕДОМЛЕНИЙ
7.1. Настоящим Пользователь дает согласие на использование:
7.1.1. Электронных средств для заключения данного Соглашения и предоставления любых
уведомлений по настоящему Соглашению.
7.1.2. Электронных записей для хранения информации, связанной с настоящим 
Соглашением, или использованием Пользователем.
7.1.3. Телефонной, факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, в целях получения 
рекламных и информационных сообщений.

8. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
8.1. Настоящая Политика конфиденциальности применима только к информации, 
обрабатываемой в ходе использования Сайта и/или Сервиса. Оператор не контролирует и 
не несет ответственность за обработку информации сайтами третьих лиц.
8.2. Оператор не проверяет достоверность персональной информации, предоставляемой 
Пользователем, и не имеет возможности оценивать его дееспособность. Однако Оператор 
исходит из того, что Пользователь предоставляет достоверную и достаточную 
персональную информацию и поддерживает эту информацию в актуальном состоянии.
8.3. Пользователь осознает, что оборудование и программное обеспечение, используемые 
им для посещения сайтов в сети интернет, могут обладать функцией запрещения операций
с файлами cookie (для любых сайтов или для определенных сайтов), а также удаления 
ранее полученных файлов cookie. Оператор не несет ответственность за предоставление 
Пользователем доступа к файлам cookie.

9. ИЗМЕНЕНИЕ И УДАЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ. 
ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ ХРАНЕНИЕ ДАННЫХ
9.1. Персональные данные Пользователя хранятся в электронном виде.
9.2. В случае отзыва согласия на обработку его персональных данных Пользователь 
соглашается c тем, что удаление информации может сделать невозможным надлежащее 
оказание услуг партнерами, а также пользование Сервисом.
9.3. Права, предусмотренные пп. 9.2. настоящей Политики конфиденциальности, могут 
быть ограничены в соответствии с требованиями законодательства. В частности, такие 
ограничения могут предусматривать обязанность Оператора сохранить измененную или 
удаленную Пользователем информацию на срок, установленный законодательством, и 



передать такую информацию в соответствии с законодательно установленной процедурой 
государственному органу.

10. МЕРЫ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ ДЛЯ ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
10.1. Оператор разрабатывает меры защиты персональных данных Пользователей.
10.2. Оператор принимает необходимые и достаточные организационные и технические 
меры для защиты персональной информации Пользователя от неправомерного или 
случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
распространения, а также от иных неправомерных действий с ней третьих лиц.
10.3. Оператор осуществляет защиту персональных данных, за исключением случаев, 
когда Пользователь осуществляет открытый обмен информацией с неограниченным 
кругом лиц сети интернет.

11. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
11.1. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику 
конфиденциальности. При внесении изменений в актуальной редакции указывается дата 
последнего обновления. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее 
размещения на Сайте.
11.2. К настоящей Политике и отношениям между Пользователем и Оператором, 
возникающим в связи с применением Политики конфиденциальности, подлежит 
применению действующее законодательство Российской Федерации.

Последнее обновление: 09.2024


